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Die Problemlösungs-Plattform für KMU
www.omanet.ch



www.omanet.ch
2

Was ist open management network?

open management network ist eine Plattform zur Lösung unternehmerischer Problem-
stellungen durch eine grosse Zahl von Personen, den Usern der Plattform.

Die Rechnung dabei ist einfach: Idee + Idee + Idee + Idee = bessere Lösung.
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Wieso ist das interessant?

Sie haben das nötige Know-how oder die richtigen Ideen nicht im Haus.

Sie wissen, dass aus dem bestehenden Umfeld keine wirklich neuen Lösungen kommen.

Sie kennen die hohen Kosten von externen Beratern – und scheuen sie.

Die Situation ist bekannt: Sie müssen ein Problem lösen, stehen vor einer Herausforderung, 
brauchen Ideen – aber:

Die Fragestellung kommt 
aus einem Themenbereich, den Sie intern nicht abdecken. Sie benötigen Unterstützung von aussen – und wollen 
dabei vor allem einen breiten Überblick über die möglichen Lösungen.

Die 
Kehrseite eines eingespielten Teams: Sowohl Ihre Mitarbeiter als auch Ihre regelmässigen Berater aus dem 
Umfeld sind viel zu nah an Ihrem Tagesgeschäft, um wirklich „outside of the box“ zu denken.

Bei der fokusierten Um-
setzung definierter Lösungen sind externe Berater oft unverzichtbar. In der Phase der Lösungsfindung hingegen 
ist ein Bündel objektiver, breit abgestützter und unabhängiger Ideen und Erfahrungen von durch nichts zu 
schlagen.
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Überall dort, wo der Input von möglichst vielen Leuten Nutzen bringt! Das ist typischerweise in 
den frühen Phasen des Projekt- oder Problemlösungszyklus der Fall:

Analyse Konzeption Umsetzung Einführung Review

Wo macht der Einsatz der Plattform besonders Sinn?

In den Phasen „Umsetzung“ und „Einführung“
macht das Engagement eines klassischen 
Beraters nach wie vor Sinn: Hier geht es weniger 
um die Vielfalt von Ideen und Erfahrungen als 
vielmehr um eine enge Zusammenarbeit mit klaren 
Rollen und Strukturen.

• Wie werden Sie 
von aussen 
wahrgenommen?

• Was wollen Ihre 
Zielkunden?

• Wo stehen Sie mit 
Ihrer Qualität

• Was macht Ihre 
Konkurrenz?

• Was sind mögliche 
Produktinnovationen?

• Wie genau soll ein 
neues Produkt 
aussehen?

• Welche Ideen gibt es 
für die 
Markteinführung?

• Mit welcher Strategie 
soll ein neuer Markt 
erobert werden?

• Und: Welches sind 
geeignete Partner für 
die Umsetzung?
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Wie funktioniert‘s?

Erster Kontakt.

Vorbereitung und Einstellen

User arbeiten an der Aufgabe

Bewertung der Ergebnisse

Schlussbesprechung

Sie kontaktieren uns mit einem kurzen Beschrieb der Problemstellung, die von den Usern 
der Plattform bearbeitet werden sollen.

Gemeinsam wählen wir die Form der Fragestellung und die 
verwendeten Arbeitsmittel (Forum, Fragebogen, Telefonkonferenz usw.) aus. Sie legen zudem 
die Eckdaten des Projektes fest: Laufzeit, Vertraulichkeit der Informationen, Einschränkung des 
Userkreises usw. Bei Bedarf können Sie auch zusätzliche Unterstützung durch das omanet-
Team (wie z.B. aktive Projektmoderation) buchen.

In dieser Phase arbeiten die User der Plattform an Ihrer 
Aufgabenstellung. Sie können die laufend eingehenden Ergebnisse online verfolgen und 
jederzeit kommentieren. Auf diese Art können Sie während des Projektverlaufs Einfluss 
nehmen auf die Entwicklung der Ergebnisse.

Nach Abschluss der aktiven Phase bewerten Sie 
die eingegangenen Lösungen (üblicherweise: fünf Finalisten, davon ein 
Gewinner).  Diese Bewertung bestimmt über die Entschädigung der User und 
über die Punkte, die sie erhalten. 

In einem kurzen Schlussgespräch 
besprechen wir die Ergebnisse und den Projektverlauf. Wir 
sind dankbar für Ihr Feedback und unterstützen Sie gerne 
bei der Planung weiterer Schritte.
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Projekte über open management network sind günstig! Dies aufgrund der schlanken Strukturen der Plattform und 
auch deshalb, weil Sie nur die besten Lösungen bezahlen. 

Welche Vorteile haben Sie davon?

Zugriff auf einen riesigen Wissenspool Der Hauptvorteil liegt in der grossen Zahl der Mitarbeitenden. Es ist 
erstaunlich, wieviel Wissen, Erfahrung und Kreativität in einer Gruppe vorhanden ist. Das erhöht die Chance 
gegenüber traditionellen Beratungen ungemein, dass nicht nur gute, sondern die besten Lösungen auf den Tisch 
kommen. Nebenbei bemerkt: Es gibt auch hier weniger gute Ideen – aber Sie haben die Wahl, welche Lösung 
Sie berücksichtigen!

Neue und andersartige Ideen Weil nicht nur viele, sondern auch sehr unterschiedliche Menschen an Ihrem 
Projekt arbeiten, werden Sie auf völlig neuartige Lösungsansätze stossen, an die Unternehmens- oder 
Brancheninsider nie gedacht hätten.

Geschwindigkeit Es gibt kaum eine schnellere Art, an hochwertige Informationen zu gelangen. Dabei bestimmen Sie 
die Projektlaufzeit und damit das Lieferdatum der Lösungen selbst.

Unabhängigkeit Sie erhalten Lösungen, die von ausserhalb Ihres bestehenden Netzwerkes stammen. Niemand, der 
mit Ihnen in irgendeiner Beziehung steht (Ihre Bank, Ihr Unternehmensberater, Ihr Treuhänder usw.), gibt Ihnen 
eine derart neutrale Meinung.

Aufbau von Beziehungen Durch die gemeinsame Arbeit auf der Plattform haben Sie die Möglichkeit Teilnehmer 
kennenzulernen, mit denen Sie einen intensiveren Kontakt wünschen – auf der Plattform oder darüber hinaus.

Diskretion Sie legen den Grad der Vertraulichkeit selbst fest: Fragestellungen können verallgemeinert und 
anonymisiert eingestellt werden und die Gruppe der Teilnehmenden kann nach Bedarf eingeschränkt werden. So 
teilen Sie nur genau das mit, was für Dritte bestimmt ist.

Preis
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Erstaunlich wenig! Das liegt vor allem in der Natur der Sache: Diese Form der 
Zusammenarbeit ist sehr effizient. Andererseits ist die Plattform ein völlig neues Projekt –
und unsere ersten Kunden sollen davon durch günstige Konditionen profitieren.

Das Einstellen eines Projektes auf der Plattform kostet Sie CHF 6‘000.

Was kostet das?

Darin enthalten sind die 
Vorbesprechung und gemeinsame Aufbereitung der Problemstellung, die Einstellung auf der Plattform, die 
technische Betreuung während der Laufzeit, eine Unterstützung während der Prämierung der Lösungen sowie 
die Schlussbesprechung. Von der Einstellgebühr bezahlen Sie CHF 2‘000 an die Plattform und CHF 4‘000 an 
die User mit den besten Ideen.

Individuelle Kosten für individuelle Projekte Für grössere Projekte, die mehrere Fragestellungen mit-
einander verbinden, vereinbaren wir gerne einen individuellen Preis mit Ihnen.

Zusatzleistungen nach Belieben Selbstverständlich steht Ihnen das open management network-Team auch 
für zusätzliche Unterstützung und Beratung zur Verfügung. Dies zu einem Stundensatz von CHF 120.
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Ihr Projekt kann noch heute online sein! Kontaktieren Sie uns einfach auf einem der 
folgenden Wege:

• Geben Sie Ihr Projekt direkt auf www.omanet.ch unter „Aufgabe einstellen“ ein und 
schicken das elektronische Formular ab.

• Schreiben Sie ein e-Mail an info@omanet.ch

• Rufen Sie uns an unter 061 643 9527

Wir setzen uns gerne und umgehend mit Ihnen in Verbindung!

Wie kann‘s losgehen?
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Anhang: Screenshots von der Plattform

Startseite der Plattform mit der Übersicht der aktuell laufenden Projekte (hier Ausgleichskasse Basel-Stadt und 
Hochschule Luzern Wirtschaft) und zusätzlichen Informationen zu open management network. Durch Klicken auf die 
Projekte kommt man zu den detaillierten Projektbeschrieben.
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Anhang: Screenshots von der Plattform

Detaillierter Projektbeschrieb als Einführung der User in die Fragestellung (hier am Beispiel „shixoo Voiceblog“)
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Anhang: Screenshots von der Plattform

Offene Forumsdiskussion (hier am Beispiel Ausgleichskasse Basel-Stadt).  Die Forumsdiskussion führt zu einem sehr 
breiten Spektrum von Meinungen und eignet sich ideal als Brainstorming-Instrument bei sehr offen gefassten Frage-
stellungen. Zur Konkretisierung können anschliessend andere Arbeitstechniken wie z.B. ein elektronischer 
Fragebogen zum Einsatz kommen.
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Anhang: Screenshots von der Plattform

Umfrage zur Beurteilung einer Projektidee durch die User (hier am Beispiel „Werbeflächen und mehr in New York 
City“), sehr gut geeignet als erster Einstieg in eine Fragestellung und als Stimmungsbarometer.
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Anhang: Screenshots von der Plattform

Fragebogen-Erhebung (hier am Beispiel Hochschule Luzern Wirtschaft) zur Beantwortung thematisch stark 
fokusierter Fragestellungen. 


